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TENTANG KAMI
Sejarah Singkat
Didirikan pada 2 Agustus 2024, PT Tri Cipta Cendikia (TCC) hadir
sebagai mitra terpercaya dalam menyediakan solusi Tenaga Alih
Daya (TAD) yang komprehensif.

TCC memahami bahwa setiap bisnis membutuhkan dukungan TAD
yang handal agar dapat fokus pada pengembangan inti bisnis
mereka. Dengan pengalaman dan keahlian di bidang HR, TCC siap
membantu perusahaan dalam mengelola TAD secara efektif dan
efisien.
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VISI & MISI

Menjadi mitra terdepan dalam solusi penyedia tenaga alih daya
yang berkualitas dan kesejahteraan tenaga kerja.

VISI

1.Memberikan Solusi HR yang Terintegrasi dan Terpercaya.
Menyediakan layanan outsourcing, rekrutmen, dan
manajemen talenta yang terintegrasi.
Memberikan solusi yang fleksibel dan disesuaikan dengan
kebutuhan bisnis klien.

2.Mendukung Pertumbuhan Bisnis dan Kesejahteraan Tenaga
Kerja.

Membantu perusahaan fokus pada bisnis inti dengan
mengelola tenaga alih daya secara efektif.
Memberikan pelatihan dan pengembangan keterampilan
untuk meningkatkan kompetensi tenaga alih daya.

3.Menjaga Kepatuhan Regulasi Ketenagakerjaan.
Memastikan hak-hak tenaga kerja terpenuhi, termasuk
upah, BPJS, dan perlindungan kerja.

MISI
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LEGALITAS
PERUSAHAAN
Alamat Kantor:
Menara Karya 26th Floor, Unit C5,
Jl. HR Rasuna Said Blok X5 Kav 01 & 02, Jakarta 12950
Telepon: +62 899-0089-102 / Email: marketing@triciptacendikia.com
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Akta Pendirian + SK
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BPJS



LAYANAN JASA
1. Labor Supply Outsourcing (LSO) 

2. Business Process Outsourcing (BPO)

LSO berfokus pada penyediaan tenaga kerja dan
administrasi. LSO tidak mengambil alih pengelolaan
bisnis atau operasi internal dari perusahaan klien.  

Field People: Sales Marketing, Sales Promotion,
Sales Executive, Merchandiser, Sales Canvasser,
Sales Motorist, Credit Marketing Officer, Field
Verification, Field Collector, dll.
Back Office Staff: Admin Staff, Warehouse Staff,
Admin Verification, Desk Collection, Customer
Service, Brand Ambassador, Porter, dll.
Production Staff: Production Operator, Forklift
Operator, Technician, Loading/Unloading, Helper,
Picker, Packer, dll.

BPO berfokus pada pengalihan proses bisnis
tertentu, seperti mengambil alih manajemen dan
mengeksekusi seluruh proses bisnis dalam sebuah
departemen.

Cleaning Service: Office Boy, Office Girl,
Messenger Office Boy, Pramubakti, Pramusaji,
Gardener, dll.
Logistik Service: Sorter, Kurir Logistik, Driver
Logistik, dll.
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Logistik & Fulfillment: Kurir, sorter, picker, packer, dispatcher.
Warehouse Management: Receiving, loading-unloading, inventory staff.
Support Services: Customer service, admin back office, cleaning service.

Portofolio Layanan

1.500
tenaga kerja aktif dalam
1 tahun terakhir.

Mengelola
lebih dari

15
perusahaan di berbagai
industri logistik, FMCG,
retail, hingga BUMN.

Bermitra sudah
lebih dari
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PROFIL KINERJA

>95% on-time fulfillment kebutuhan tenaga kerja.
100% ketepatan payroll & administrasi (termasuk BPJS TK & Kesehatan).
Tingkat retensi tenaga kerja stabil di kisaran 85–90%.

Pencapaian



BENEFIT
DARI KAMI!
Sebagai Perusahaan yang berkomitmen
pada kualitas, TCC selalu berusahan
memberikan layanan terbaik melalui
penerapan berbagai strategi inovatif serta
nilai tambah yang berkelanjutan.

SISTEM LAYANAN TERINTEGRASI

Solusi satu atap untuk semua kebutuhan HR.
Efisiensi proses dengan penyediaan PIC
(Person in charge).
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FLEKSIBILITAS DAN KEPATUHAN REGULASI

Kontrak yang fleksibel dengan menyesuaian
layanan atas permintaan user.
Pengurusan BPJS, pajak, dan perizinan yang
lengkap.

DUKUNGAN BERKELANJUTAN

Pembinaan dan pelatihan berkala untuk TAD.
Sponsorship gathering untuk TAD.



FULFILLMENT MANAGEMENT
Proses yang mencakup seluruh
tahapan mulai dari permintaan
kebutuhan tenaga alih daya (TAD)
hingga penandatanganan kontrak kerja
dan penempatan.

Analisa kebutuhan.
Rekrutmen dan seleksi.
Penandatanganan kontrak.
Penempatan kerja.

BENEFIT MANAGEMENT
Memastikan bahwa semua kebutuhan
tenaga alih daya (TAD) terpenuhi.

Pengurusan BPJS TK & BPJS
Kesehatan.
Penyediaan seragam dan ID Card.
Penyediaan alat kerja yang
diperlukan.

PAYROLL MANAGEMENT
Pengelolaan penggajian tenaga alih
daya (TAD) secara teratur dan akurat.

Perhitungan gaji mingguan atau
bulanan.
Pemotongan dan pelaporan pajak.
Pembayaran gaji tepat waktu.

TAD DEVELOPMENT
Proses yang mencakup pembinaan
berkelanjutan kepada TAD untuk
memastikan adaptasi dan kinerja yang
optimal melalui pengembangan skill,
keterampilan, dan pengetahuan.

Pelatihan keterampilan teknis dan
soft skills.
Program pengembangan karir.
Evaluasi kinerja kerja.
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INDUSTRY REALIZATION
Hubungan dengan Dinas Tenaga Kerja (Disnaker) untuk memastikan
kepatuhan terhadap regulasi ketenagakerjaan.

Pengurusan perizinan tenaga kerja.
Konsultasi regulasi ketenagakerjaan.
Pelaporan dan koordinasi dengan Disnaker.

LAYANAN OUTSOURCING



PROSES REKRUTMEN
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Mewawancarai dan
menilai kandidat atas
permintaan kebutuhan
user.

Menyiapkan dan
menandatangani kontrak
kerja.

Wawancara terakhir atas
permintaan kebutuhan
user.

Menempatkan kandidat
yang sudah siap bekerja di
posisi yang sesuai dengan
kebutuhan user.

Memberikan pelatihan
kepada kandidat yang lolos
seleksi untuk memastikan
kesiapan sebelum
penempatan kerja.

Memberikan pembinaan
berkelanjutan kepada TAD
dengan pengembangan
skills, keterampilan dan
pengetahuan.

Interview TCC

Contract

Interview USER

Placement

Training

Coaching & Mentoring
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01 02 03

Permintaan kebutuhan
tenaga alih daya (TAD)
berdasarkan permintaan
dan tujuan bisnis klien.

Mencari kandidat melalui
bursa kerja, iklan online dan
referensi.

Memilih kandidat sesuai
dengan kualifikasi. 

Requirement Analysis Sourcing Selection & Psychotest



TCC telah bekerja sama
dengan berbagai perusahaan
ternama di berbagai industri.

OUR CLIENTS
PT. TRI CIPTA CENDIKIA
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